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Estratto della ricerca

"Lo Smart Working in Italia - tra gestione
dell'emergenza e scenari futuri”



R ANRA

Associazione Nazionale dei Risk Manager
e Responsabili Assicurazioni Aziendali

CLUSTER DIMENSIONI AZIENDALI

43,60% 45,30%
11,10%
Micro e Piccole Medie imprese Grandi imprese

imprese
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MOTIVI OSTATIVI ALL'INTRODUZIONE O
ESTENSIONE DELLO SMART WORKING IN
AZIENDA

Possibili problematiche relative a pianificazione, gestione...

Mancanza di strumentazione idonea

Possibili problematiche relative a cali di produttivita

Possibili problematiche nei rapporti con clienti e terze...

Possibili problematiche relative allo stato d’animo /...

Problematiche di cyber security / data protection
Impossibilita di svolgere le proprie mansioni in remoto

Problematiche relative a salute e sicurezza dei lavoratori

43,76%
29,25%
25,92%
24,73%
19,38%
16,53%
15,93%

3,57%
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PROBLEMATICHE AZIENDALI
NELL'APPLICAZIONE MASSIVA DELLO
SMART WORKING

32,70%
° 31,10% 29,36%

27,18%

15,84%
12,35%

5,09%

| I | I | | | 1
Pianificazione, Problematiche Problematiche Mancanza di Problematiche Problematiche Problematiche
gestionee  neirapporticon relative allo strumentazione di cyber security relative a cali di relative a salute
controllo delle clienti e terze stato d’animo/ idonea / data produttivita e sicurezza dei
attivita parti ingaggio dei protection lavoratori
lavoratori
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46,95%

Possibilita di
gestire con piu
autonomia gli
orari di lavoro

| VANTAGGI DELLO SMART WORKING

46,37%
42,88%

37,50% 36,34%
32,12%

20,20%

Risparmio di Miglior Risparmio Minore stress Maggiore Maggiore
tempo equilibriotra economico (es:  (es: per gli produttivita facilita nel
vita privata e per pasti spostamenti concentrarsi
professionale consumati fuori frequenti, per durante il lavoro

(es: pit tempo casa, peril costo un ambiente
per la famiglia, deitrasporti, caotico, etc)
etc) per baby sitter,
etc)
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GLI SVANTAGGI DELLO SMART WORKING

57,70%

47,82%

41,57%

36,77%

22,38%
12,65%

Difficolta di Difficolta Difficolta nel Solitudine, poco  Difficolta di Mancanzadi  Problematiche
concentrazione nell’organizzare limitarele ore contattoconi interazionee separazione tra legate ai
il proprio lavoro  trascorse al colleghi confronto conil ambiente di dispositivi

in autonomia lavoro team di lavoro lavoro e tecnologici e ai

ambiente rischi informatici
domestico
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PROSPETTIVE FUTURE

Quanta parte del lavoro potrebbe essere svolta da remoto? » 70,] 7%

Lo smart working rimarra come
modalita di lavoro principale anche
dopo I'emergenza Covid19?

NON SO 21,80%
SI
47,67%

NO
30,52%

Risposta di chi NON ha operato
in Smart Working

NON SO
27,27%
SI
63,64%
NO ?
9,09%




